FORMULARIO DE PRESENTACION DE GARANTIAS ,

DEVOLUCIONES Y DESISTIMIENTO
Datos del comprador:
Nombre y apellidos. ... ...

D N L e
Telefono de CONTACTO. ...,

Solo personas juridicas
Representante: D.

Datos del Registro Mercantil: Provincia / Tomo / Libro / Folio

Datos del producto objeto de reclamacion:

Marca o tIpo.......coouii OO
Referencia del producto: ... T
Modelo de coche: ... ...

Motivo de la queja o reclamacion: (Especifique claramente las cuestiones sobre las que se
solicita un pronunciamiento del fabricante, asi como documentacion gréfica especificando con
imagenes explicitas identificando el problema técnico para enviarlo al departamento de produccion
responsable del fabricante):.

PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, se informa
que los datos de caracter personal que Vd. nos haya facilitado o nos facilite en lo sucesivo, seran incorporados al fichero denominado
“Consultas y Reclamaciones”, La finalidad de este fichero es el control y seguimiento de consultas, quejas y reclamaciones planteadas ante
la el departamento de calidad, produccion y/o garantias del fabricante cuyo producto es objeto de la reclamacion presente.

Todos los datos que nos proporcione seran considerados veraces y actualizados. Si los modifica debera comunicarlo solicitdndonos la
rectificacion oportuna. En ninglin caso seran cedidos, salvo en los supuestos que determine la legislacion vigente.

FAo. o,

Todo lo relativo en materia de consumo sera regulado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias. Todo lo no deta-
llado en las condiciones de uso del website se remite a los articulos 97 a 108 del RDL 1/2007 (Desistimiento).



